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Σε απάληεζε ησλ αλσηέξσ ζρεηηθψλ α΄ θαη β΄, κε ηα νπνία έρεη ηεζεί ην ζέκα ηεο 

θνξνινγηθήο αληηκεηψπηζεο, απφ πιεπξάο ΦΠΑ, ηεο παξνρήο ππεξεζηψλ, φπσο 
κεηαθνξάο, δηακνλήο, ελνηθηάζεσλ απηνθηλήησλ θαη εθδξνκψλ, γηα ηελ εμππεξέηεζε 
πιεξσκάησλ πνιεκηθψλ πινίσλ ηνπ ΝΑΤΟ θαη, ζπγθεθξηκέλα, αλ εκπίπηνπλ ζην εηδηθφ 
θαζεζηψο πξαθηνξείσλ ηαμηδηψλ ηνπ άξζξνπ 43 ηνπ Κψδηθα ΦΠΑ (λ.2859/2000), φπσο 
ηζρχεη, ή αλ ππφθεηληαη ζην θαλνληθφ θαζεζηψο ΦΠΑ, θαζψο θαη αλ νη ππεξεζίεο απηέο 
απαιιάζζνληαη ζχκθσλα κε ην άξζξν 27 ηνπ Κψδηθα ΦΠΑ, ζαο γλσξίδνπκε ηα αθφινπζα: 

 
1. Σχκθσλα κε ηα αλαθεξφκελα ζην αλσηέξσ ζρεηηθφ α΄ θαη ηα επηζπλαπηφκελα 

ηδησηηθά ζπκθσλεηηθά, ην ………, πνπ απνηειεί ην γεληθφ πξάθηνξα γηα ηελ εμππεξέηεζε 
ησλ αλαγθψλ φισλ ησλ πνιεκηθψλ πινίσλ ηνπ ΝΑΤΟ, έρεη αλαζέζεη ζην πξαθηνξείν 
ηαμηδηψλ ………………., ηελ παξνρή δηάθνξσλ ππεξεζηψλ γηα ηελ εμππεξέηεζε ησλ 
πιεξσκάησλ ησλ πινίσλ, φπσο, ζπλεζέζηεξα, ππεξεζίεο δηακνλήο ζε μελνδνρεία θαη 
κεηαθνξάο πξνζψπσλ, θαζψο θαη ελνηθηάζεηο απηνθηλήησλ θαη εθδξνκέο – πεξηεγήζεηο. 
Καηά πεξίπησζε, αλάινγα κε ηηο αλάγθεο θάζε πινίνπ, ζπλάπηνληαη ηδησηηθά 
ζπκθσλεηηθά, κε ηα νπνία νξίδνληαη ην είδνο ησλ ππεξεζηψλ πνπ αλαηίζεληαη, ε ζπλνιηθή 
ακνηβή γηα ηηο ππεξεζίεο απηέο, νη φξνη ηηκνιφγεζεο (είηε απεπζείαο πξνο ην πινίν είηε 
πξνο ην λαπηηιηαθφ πξαθηνξείν) θαη ε πξνκήζεηα ηνπ λαπηηιηαθνχ πξαθηνξείνπ ζηελ 
πεξίπησζε πνπ ε ηηκνιφγεζε γίλεηαη απεπζείαο πξνο ην πινίν. Σπλήζσο,  νη ππεξεζίεο 
δηακνλήο ζε μελνδνρεία, είηε παξέρνληαη κεκνλσκέλα είηε ζε ζπλδπαζκφ κε ππεξεζίεο 
κεηαθνξάο ή/θαη άιινπ είδνπο, ηηκνινγνχληαη απεπζείαο πξνο ηα πινία θαη ρξεψλνληαη 
άλεπ ΦΠΑ σο απαιιαζζφκελεο ππεξεζίεο βάζεη ηνπ άξζξνπ 27 ηνπ Κψδηθα ΦΠΑ, ελψ 
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κεκνλσκέλα νη ππεξεζίεο κεηαθνξάο ησλ πιεξσκάησλ παξέρνληαη πξνο ην λαπηηιηαθφ 
πξάθηνξα θαη ζηελ ακνηβή ππνινγίδεηαη ΦΠΑ κε ζπληειεζηή 13%. Σεκεηψλεηαη φηη νη 
ππεξεζίεο κεηαθνξάο παξέρνληαη θπξίσο κε ίδηα κέζα ηνπ ηαμηδησηηθνχ πξαθηνξείνπ.         

 
2. Σχκθσλα κε ηηο δηεπθξηλίζεηο εθ κέξνπο ηνπ πξαθηνξείνπ ηαμηδηψλ πνπ 

πεξηιακβάλνληαη ζην αλσηέξσ ζρεηηθφ β΄, ε ελ ιφγσ επηρείξεζε ιακβάλεη εληνιή απφ ηα 
πινία φζνλ αθνξά ζηνλ αξηζκφ ησλ ιεσθνξείσλ θαη ζηηο ψξεο ησλ δξνκνινγίσλ πνπ 
εμππεξεηνχλ ηηο κεηαθηλήζεηο ησλ πιεξσκάησλ απφ θαη πξνο ηα πινία. Δπίζεο, φζνλ 
αθνξά ζηηο ππεξεζίεο δηακνλήο, ην πξαθηνξείν αλαιακβάλεη θαη έξρεηαη ζε επαθή κε ηα 
μελνδνρεία ηεο πεξηνρήο γηα ηελ εμεχξεζε θαη ηελ επηινγή δηαζέζηκσλ δσκαηίσλ. Καηά ηελ 
άπνςε ηνπ ελ ιφγσ πξαθηνξείνπ, νη παξερφκελεο ππεξεζίεο δελ εκπίπηνπλ ζην εηδηθφ 
θαζεζηψο ησλ πξαθηνξείσλ ηαμηδηψλ, γηαηί δελ παξέρνληαη πξνο θάζε κέινο ηνπ 
πιεξψκαηνο ρσξηζηά αιιά πξνο ην πινίν θαη δελ ζπλνδεχνληαη απφ πιεξνθνξίεο θαη 
ζπκβνπιέο σο πξνο ηε κεηαθνξά ή ηε δηακνλή, αιιά πξφθεηηαη γηα κεκνλσκέλεο παξνρέο 
ππεξεζηψλ νη νπνίεο εληάζζνληαη ζην θαλνληθφ θαζεζηψο ΦΠΑ κε δηθαίσκα έθπησζεο θαη 
επηζηξνθήο ηνπ ΦΠΑ εηζξνψλ.    

 
3. Σχκθσλα κε ην άξζξν 27.1.ζη΄(γγ) ηνπ Κψδηθα ΦΠΑ, απαιιάζζνληαη απφ ην 

ΦΠΑ ε παξάδνζε θαη ε εηζαγσγή αγαζψλ, θαζψο θαη ε παξνρή ππεξεζηψλ πνπ 
πξαγκαηνπνηνχληαη ζηα πιαίζηα ηεο Σπλζήθεο ηεο Βνξεηναηιαληηθήο Σπκκαρίαο, γηα 
ρξήζε απφ ηηο έλνπιεο δπλάκεηο ησλ άιισλ θξαηψλ κειψλ θαη ησλ πνιηηηθψλ ππεξεζηψλ 
πνπ ηηο ζπλνδεχνπλ ή γηα ηνλ εθνδηαζκφ ησλ θπιηθείσλ θαη ησλ ιεζρψλ ηνπο, εθφζνλ 
απηέο ελεξγνχληαη ζχκθσλα κε ηε Σπλζήθε.    

 
4. Σχκθσλα κε ηηο δηαηάμεηο ηεο παξαγξάθνπ 1 ηνπ άξζξνπ 43 ηνπ Κψδηθα ΦΠΑ θαη 

ηηο νδεγίεο εθαξκνγήο πνπ έρνπλ δνζεί κε ηηο εγθπθιίνπο Π.4336/3162/ αξ.10/10.07.1987 
θαη 1098639/4519/1378/ΠΟΛ.1221/29.08.1995, νη επηρεηξήζεηο πξαθηνξείσλ ηαμηδηψλ 
ππάγνληαη ζην εηδηθφ θαζεζηψο ππνινγηζκνχ ηνπ θφξνπ πνπ πξνβιέπνπλ νη δηαηάμεηο ηνπ 
άξζξνπ απηνχ, εθφζνλ θαη θαηά ην κέξνο πνπ γηα ηελ πξαγκαηνπνίεζε ηνπ ηαμηδηνχ ή ηεο 
πεξηήγεζεο ρξεζηκνπνηνχλ πξνο άκεζε εμππεξέηεζε ησλ ηαμηδησηψλ παξαδφζεηο 
αγαζψλ ή παξνρέο ππεξεζηψλ πνπ παξέρνληαη απφ άιινπο ππνθεηκέλνπο ζην θφξν. 

Σχκθσλα κε ηελ παξάγξαθν 4 ηνπ αλσηέξσ άξζξνπ, ηα πνζά ηνπ θφξνπ κε ηα 
νπνία επηβαξχλεηαη ην πξαθηνξείν απφ άιινπο ππνθεηκέλνπο ζην θφξν γηα ηηο πξάμεηο 
πνπ εκπίπηνπλ ζην εηδηθφ θαζεζηψο δελ εθπίπηνληαη νχηε επηζηξέθνληαη.   

 
5. Σχκθσλα κε πάγηα λνκνινγία ηνπ Γηθαζηεξίνπ ηεο Δπξσπατθήο Έλσζεο (ΓΔΔ), 

ην εηδηθφ θαζεζηψο ησλ πξαθηνξείσλ ηαμηδηψλ εθαξκφδεηαη φρη κφλν ζηηο πσιήζεηο 
απεπζείαο πξνο «ηαμηδηψηεο» αιιά θαη ζηελ πεξίπησζε θαηά ηελ νπνία ην ηαμηδησηηθφ 
«παθέην» δηαηίζεηαη ζε άιιν πξαθηνξείν ή ζε «πειάηεο» γεληθά (ελδεηθηηθά ππφζεζε C – 
293/11). Δπίζεο, εθαξκφδεηαη απνθιεηζηηθά ζηηο ππεξεζίεο πνπ αγνξάδνληαη απφ ηξίηνπο. 
Σηελ πεξίπησζε πνπ έλαο επηρεηξεκαηίαο ππαγφκελνο ζην εηδηθφ θαζεζηψο ΦΠΑ ησλ 
πξαθηνξείσλ ηαμηδηψλ δηελεξγεί, έλαληη θαη’ απνθνπήλ ακνηβήο, πξάμεηο απνηεινχκελεο 
απφ ππεξεζίεο παξερφκελεο ελ κέξεη απφ ηνλ ίδην θαη ελ κέξεη απφ άιινπο 
θνξνινγνχκελνπο, ην εηδηθφ απηφ θαζεζηψο εθαξκφδεηαη απνθιεηζηηθά ζηηο ππεξεζίεο πνπ 
παξέρνληαη απφ ηξίηνπο (ζπλεθδηθαζζείζεο ππνζέζεηο C – 308/96 θαη C – 94/97 θαη 
απφθαζε ΓΔΔ ζηελ ππφζεζε C – 557/11). 

 
Πεξαηηέξσ, δελ απνθιείεηαη ε εθαξκνγή ηνπ εηδηθνχ θαζεζηψηνο θαη ζηελ 

πεξίπησζε πνπ αθνξά κφλν κία ππεξεζία, ηδίσο ππεξεζία δηακνλήο ή κεηαθνξάο κε 
πνχικαλ, ιφγσ ηνπ φηη ε ππεξεζία πνπ παξέρεηαη απφ ην πξαθηνξείν κπνξεί, αθφκα θαη 
ζε απηή ηελ πεξίπησζε, λα κελ απνηειεί απιψο κία κεκνλσκέλε ππεξεζία, επεηδή κπνξεί 
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λα πεξηιακβάλεη ππεξεζίεο φπσο πιεξνθνξίεο θαη ζπκβνπιέο κε ηηο νπνίεο ην 
πξαθηνξείν πξνηείλεη κηα ζεηξά επηινγψλ θαη ηελ θξάηεζε (C – 163/91 θαη C – 220/11). 

 
Όπσο εξκελεχηεθε πεξαηηέξσ απφ ην ΓΔΔ, απφ ηελ απφθαζε C – 163/91  

πξνθχπηεη φηη ην Γηθαζηήξην δελ απνθάλζεθε φηη νπνηαδήπνηε παξνρή ππεξεζηψλ 
πξαθηνξείνπ ηαμηδηψλ εκπίπηεη ζην εηδηθφ θαζεζηψο, αθφκε θαη αλ δελ έρεη θακία ζρέζε κε 
ην ηαμίδη, αιιά φηη ε παξνρή ππεξεζηψλ θαηαιχκαηνο απφ ην πξαθηνξείν ηαμηδηψλ 
εκπίπηεη ζην πεδίν εθαξκνγήο ηεο ελ ιφγσ δηάηαμεο, έζησ θαη αλ ε παξνρή ησλ 
ππεξεζηψλ απηψλ πεξηιακβάλεη κφλν ην θαηάιπκα θαη φρη ηε κεηαθνξά (απφθαζε C – 
31/10, ζθέςε 21).    

 
6. Τέινο, ζχκθσλα κε ηηο θαηεπζπληήξηεο νδεγίεο ηεο Δπηηξνπήο ΦΠΑ (17ε 

ζχζθεςε, 4 – 5 Ινπιίνπ 1984), ε Δπηηξνπή νκφθσλα απνθάζηζε φηη ην εηδηθφ θαζεζηψο 
ησλ πξαθηνξείσλ ηαμηδηψλ πξέπεη λα εθαξκφδεηαη, φηαλ πιεξνχληαη νη αθφινπζνη φξνη: 

- Τν πξαθηνξείν ελεξγεί ζην φλνκά ηνπ θαη 
- Φξεζηκνπνηεί ηνπιάρηζηνλ κία ππεξεζία πνπ παξέρεηαη απφ άιιν ππνθείκελν 

ζην θφξν πξφζσπν θαηά ηελ παξνρή ηαμηδησηηθψλ ππεξεζηψλ.   
 
7. Γηεπθξηλίδεηαη φηη ην εηδηθφ θαζεζηψο πξαθηνξείσλ ηαμηδηψλ, ην νπνίν παξεθθιίλεη 

απφ ηηο γεληθέο αξρέο ηνπ ΦΠΑ πξνο εμππεξέηεζε ηνπ εηδηθνχ ραξαθηήξα ηεο 
δξαζηεξηφηεηαο ησλ επηρεηξήζεσλ απηψλ, είλαη ππνρξεσηηθήο εθαξκνγήο γηα ηηο πξάμεηο 
πνπ εκπίπηνπλ ζηηο δηαηάμεηο ηνπ άξζξνπ απηνχ. Σπλεπψο, θαηαξρήλ εθαξκφδεηαη ην ελ 
ιφγσ εηδηθφ θαζεζηψο, ελψ, εθφζνλ απνδεδεηγκέλα απνθιεηζζεί ε εθαξκνγή ηνπ ελ ιφγσ 
εηδηθνχ θαζεζηψηνο, εθαξκφδνληαη νη γεληθέο δηαηάμεηο ηνπ Κψδηθα ΦΠΑ. 

 
8. Απφ ηα αλσηέξσ πξνθχπηνπλ ηα αθφινπζα: 
 
Τν πξαθηνξείν ηαμηδηψλ …………… γηα ηηο  ηνπξηζηηθέο ππεξεζίεο πνπ 

αλαιακβάλεη, θαηά ηα αλσηέξσ, λα παξέρεη πξνο εμππεξέηεζε ησλ πιεξσκάησλ ησλ 
πνιεκηθψλ πινίσλ ηνπ ΝΑΤΟ εκπίπηεη θαη’ αξρήλ ζηηο δηαηάμεηο ηνπ άξζξνπ 43 ηνπ 
Κψδηθα ΦΠΑ γηα ηηο πξάμεηο πνπ ελεξγεί ηδίσ νλφκαηη, ρξεζηκνπνηψληαο πξνο 
εμππεξέηεζε ησλ πειαηψλ ηνπ ηηο ππεξεζίεο ηξίησλ.     

 
Η παξνρή ππεξεζηψλ δηακνλήο ζε δσκάηηα μελνδνρείσλ ππάγεηαη ζην εηδηθφ 

θαζεζηψο πξαθηνξείσλ ηαμηδηψλ ηφζν ζηελ πεξίπησζε πνπ ζπκθσλείηαη ε παξνρή κφλν 
απηψλ ησλ ππεξεζηψλ, φζν θαη ζηελ πεξίπησζε πνπ νη ελ ιφγσ ππεξεζίεο παξέρνληαη ζε 
ζπλδπαζκφ κε άιιεο ππεξεζίεο ηξίησλ (κεηαθνξέο, εθδξνκέο, ελνηθηάζεηο απηνθηλήησλ). 
Δπνκέλσο, ζηηο πεξηπηψζεηο απηέο θαη αλεμάξηεηα απφ ην ιήπηε ησλ ππεξεζηψλ, ην 
πξαθηνξείν ……………….. εθαξκφδεη ην εηδηθφ θαζεζηψο ησλ πξαθηνξείσλ ηαμηδηψλ θαη 
δελ έρεη δηθαίσκα έθπησζεο ηνπ ΦΠΑ ησλ δαπαλψλ πνπ πεξηιακβάλνληαη ζην θφζηνο ηνπ 
παθέηνπ.     

   
Ωζηφζν, ην πεξηζψξην θέξδνπο ηνπ ελ ιφγσ πξαθηνξείνπ απφ ηα ηαμηδησηηθά 

παθέηα πνπ παξέρεη πξνο ηα πνιεκηθά πινία ηνπ ΝΑΤΟ απαιιάζζεηαη απφ ην ΦΠΑ θαη’ 
εθαξκνγή ησλ δηαηάμεσλ  ηνπ άξζξνπ 27.1.ζη΄(γγ) ηνπ Κψδηθα ΦΠΑ, εθφζνλ πιεξνχληαη 
νη φξνη θαη πξνυπνζέζεηο ηεο ΑΥΟ ΠΟΛ.1196/1993.  

 
Τέινο, φζνλ αθνξά ζηηο ππεξεζίεο κεηαθνξάο ηνπ πξνζσπηθνχ ησλ πιεξσκάησλ 

ησλ πνιεκηθψλ πινίσλ κε ίδηα κεηαθνξηθά κέζα ηνπ πξαθηνξείνπ ηαμηδηψλ, δελ έρνπλ 
εθαξκνγή νη δηαηάμεηο ηνπ εηδηθνχ θαζεζηψηνο ησλ πξαθηνξείσλ ηαμηδηψλ, αιιά 
εθαξκφδνληαη νη γεληθνί θαλφλεο ηνπ Κψδηθα ΦΠΑ (θαηά πεξίπησζε ζπληειεζηήο ΦΠΑ 
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13% ή απαιιαγή βάζεη άξζξνπ 27.1.ζη΄(γγ), δηθαίσκα έθπησζεο ΦΠΑ ζρεηηθψλ εηζξνψλ 
θιπ). 

 
                                                          Ο Γενικός Γ/νηής Φορολογικής Γιοίκηζης 
                                                                             Ιωάννης Μπάκας 
Ακριβές ανηίγραθο 

Ο Προϊζηάμενος ηοσ Ασηοηελούς  
        Σμήμαηος Γιοίκηζης 
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